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Woruber wir sprechen: Neue Mobilitat

Politik
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WorUber wir sprechen: Neue Mobilitat

Neue Mobilitat

Dienstleistungs-

Technologien Geschaftsmodelle Nutzerverhalten Regulation Akteure
angebote

Kiinstliche Nutzen statt Energie- und - Automobil-
| Intelligenz | PPP | Besitzen Verkehrswende || | Shared Mobility industrie
—  Connectivity —  Plattformen — Pay per use —  Klimaschutz — Mosb'ht.v asa — Zulieferer

ervice
Automatisiertes . Convenience & On Demand

— Eahren - Build to order — Flexibilitat — Daten — Mobility — luK-Akteure
— Elektromobilitdt |- Service bundels ] Push & Pull —  Neue Akteure
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Worlber wir sprechen: Neue Mobilitat — Mobility as a Service (Maa$5)

Mobility as a Service (MaaS): bezeichnet die Integration verschiedener Arten von
Verkehrsdienstleistungen in einem einzigen Mobilitatsdienst, der bei Bedarf zuganglich
ist. Eine einzige Anwendung ermoglicht den Zugang zu verschiedenen Mobilitatformen
mit einem einzigen Zahlungskanal. MaaS-Anbieter bieten ein vielfaltiges Angebot an
Transportmoglichkeiten, sei es 6ffentlicher Nahverkehr, Fahrrad-, Car- oder Bike-
Sharing, Taxi, Autovermietung oder -verleih oder eine Kombination davon. Neue
Geschaftsmodelle und Moglichkeiten zur Organisation und zum Betrieb verschiedener
Verkehrsoptionen gehoren ebenso zu MaaS-Konzepten, wie der Zugang zu
verbesserten Benutzer- und Nachfrageinformationen. (MaaS Alliance 2019)



Soziale Kontexte: Beschaftigung, Zugang & Gerechtigkeit

Beschaftigung
- Verluste und -zuwachse

- Beschaftigungssicherheit und
Qualitatsniveau

-  Einkommen
- Qualifikationsbedarfe

Zugang
- Inklusivitat
- Zugang zu Leistungsangeboten
- Barrierefreiheit

Gerechtigkeit

- Veranderung von
Kostenstrukturen

- Raumliche Verteilungseffekte

Principle #2 Equity

) Nation states and the transportation community must strive to ensure social
interregional and Inter-generational equity, meeting the basic transportation:
related needs of all people inclucling women, the poor, the rural, and the disab-
lec. Developed economies must work in partnership with developing economies
in fostering practices of sustainable transportation. « (ECD 1996, 5, 62



Soziale Kontexte: Beschaftigung, Zugang & Gerechtigkeit

Beschaftigungszweige

Beschaftigungszweig

Verkehrstrager

Entwicklung und Herstellung Fahrzeuge

Handel und Vertrieb

* Kraftfahrzeuge
* Fahrrader, Pedelecs, Scooter, ...
* Schienenfahrzeuge, Busse ...

Instandhaltung und Wartung

* Siehe oben
* Leihvehikel

Bau und Instandhaltung Infrastruktur

* Schieneninfrastruktur

*  Stralleninfrastruktur

* Leihstationeninfrastruktur

*  Fahrrad- und Scooterinfrastruktur
* Ladestationen

Bereitstellung , Betrieb und Management
Mobilitatsdienstleistungen

e  Betrieb OPNV
* Sharing Dienste

Verkehrsmanagement

*  Samtliche Verkehrsmittel

Informations- und Kommunikationswirtschaft

* Digitale Dienste, Plattformen etc.

Vertrieb, Marketing und CRM * MaaS
Kommunale Verwaltung « OPNV
* MaaS
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Soziale Kontexte: Beschaftigung, Zugang & Gerechtigkeit

Beschdftigungsimpulse:

Mobilitatsprovider: Fahrer

Betreiberunternehmen & Mobilitatsdienstleister

Hybride Geschaftsmodelle

Kommunen, Offentliche Verwaltung & 6ffentliche Verkehrsbetriebe

Automobilwirtschaft & Zulieferindustrie

Brancheneffekte: Taxi

Beschdftigungsniveaus & -einkommen:

Variation entsprechend der Dienstleistung und des Geschaftsmodelles

Differenzierung in hochqualifizierter und prekarer Arbeit: Engineering Manager
vs. Juicer

Qualifikationsbedarfe:

Neue Kompetenzprofile: Mobilitatsmanager mit Querschnittfunktionen



Soziale Kontexte: Beschaftigung, Zugang & Gerechtigkeit

Inklusivitéit:
e derzeit sind MaaS-System nicht inklusiv

e Ausgewahlte Bezugs- bzw. Zielgruppen

Zugang zu Leistungsangeboten:

* Menschen mit geringer Kaufkraft sind in ihrer Wahl der Mobilitatsangebote
eingeschrankt

e Maas nicht inklusiv und gleich

« Okonomisch, raumlich und technisch

Barrierefreiheit:
e ausgewahlte Dienste erhohen die Barrierefreiheit

* Dienste konnen dennoch diskriminierend wirken



Soziale Kontexte: Beschaftigung, Zugang & Gerechtigkeit

Verdnderung von Kostenstrukturen:
e Kosten fir Infrastrukturen: Verursacherprinzip & der sozialen Gerechtigkeit
* Mobilitatskosten: Luxus-Mobilitat vs. Sozialtarife

* Einkommensschwache Menschen miussen fur ihr Mobilitat relativ gesehen mehr
ausgeben

e Rentabilitat vs. Daseinsflirsorge

* Gewinnverteilung & Besteuerung
Rdumliche Verteilungseffekte:

* MaaS derzeit nur in urbanen Raumen prasent

e Landlicher Raum vernachlassigt



Herausforderungen & Handlungsbedarfe

» Wie sichern wir gute und sichere Beschaftigung?

» Wie konnen wir den Zugang zu allen und ein gleichwertiges Leistungsniveau
zwischen den Mobilitatsanbietern sicherstellen?

» Wie schaffen wir gleiche Wettbewerbsbedingungen fiir Mobilitatsanbieter?

» Wie stellen wir sicher, dass alle gemeinsam genutzten Verkehrsmittel,
einschlieBlich des 6ffentlichen Verkehrs, erschwinglich und fiir alle Nutzer
zuganglich sind?

» Wie konnen wir sicherstellen, dass der offentliche Verkehr nicht als erschwingliche
Mobilitatsoption, insbesondere flir Personen mit niedrigem Einkommen, verdrangt
wird?

» Wie wird eine flaichendeckende Erreichbarkeit sichergestellt?

» Wie werden die physischen, mentalen und technischen Voraussetzungen zur
Nutzung der Mobilitatsdienstleistungen geschaffen? (Barrierefreiheit)



Herausforderungen & Handlungsbedarfe

Regulierungsbedarfe
Inklusive Leistungsbereitstellung
Verteilung regional erwirtschafteter Gewinne

Unternehmensbesteuerung

V V. V VYV V

Gestaltung der institutionellen Rahmenbedingungen: rechtliche Sicherung der
Organisationinnovation

Unterstitzung der MaaS Readiness von Kommunen

Neue Formen der Mitarbeiterweiterbildung und Verwaltungskompetenzprofile
Tarifstrukturgestaltung

Mobilitatsgarantie (-gesetz)

Datenschutz

YV V.V YV V V



o
Institut fur
Zukunftsstudien und
Technologiebewertung

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit.

Besuchen Sie auch www.izt.de
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